Gracias a

@ Openlllebinars

OpenWebinars certifica que

Alejandro Martagon Escobar

Ha realizado con éxito

Mejores practicas para la creacion
de documentacion técnica

Duracion Fecha de expedicion

1 hora 17 marzo 2021

openwebinars.net/cert/kYazG

/

CEQO de OpenWebinars
Manuel Agudo




Contenido

Mejores practicas para la creacidon de
documentacion técnica

* Qué es la documentacion técnica.

* Quién debe escribirla y para quién se escribe.

« Por qué es tan importante crear la documentacion técnica.

» Tipos de documentacion técnica y como elegir entre ellos.

» Donde alojarla una vez se finalice su elaboracion.

» Aspectos a cuidar para ofrecer una UX de calidad y qué errores evitar.

* Recomendaciones a la hora de realizar una escritura técnica.

« Ejemplos reales de buenas practicas aplicadas en documentos técnicos.
» Como verificar que la documentacion esta resultando (til a los usuarios.
e Qué indicadores medir y qué herramientas utilizar para ello.

* Cbmo mejorar la usabilidad del usuario en caso de necesitarlo.
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