Gracias a

@ Openllebinars

OpenWebinars certifica que

Sara Ipiales Delgado

Ha realizado con éxito

Disefio de producto orientado al
cliente

Duracion Fecha de expedicion

1 hora 10 diciembre 2021

openwebinars.net/cert/ ALKKm

oA [m]

/

CEO de OpenWebinars

Manuel Agudo




Contenido

Disefio de producto orientado al cliente

« Introduccién y antecedente en el disefio de producto y servicios.
* Proceso de disefio
» Fases del disefio

* Herramientas visuales
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