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1. Dividir y Conquistar: Delegar Tareas en Agentes de IA

1. Introduccién
Presentacion
2. Desarrollo

Dividir y Conquistar: Delegar tareas en agentes |IA
2. Transformando tu trabajo con Inteligencia Artificial

1. Introduccion

Presentacion

¢, Qué es la Inteligencia Artificial?

Historia y evolucion de la IA

Tipos de IA: Diferencias entre IA débil y fuerte, y sus aplicaciones

Test de Autoevaluacion

2. Aplicaciones précticas de la IA

IA en el Marketing: Uso para andlisis de datos y segmentacion de mercado

IA en Recursos Humanos: Herramientas para reclutamiento y gestion del talento

IA en Finanzas: Aplicaciones en prediccién de mercados y gestion de riesgos
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IA en Gestién de Proyectos: Automatizacion y optimizacion de tareas

Test de Autoevaluacion

3. Herramientas de IA accesibles

Introduccion a las herramientas de IA sin necesidad de programacion

Uso de Chatbots: Implementacion y beneficios en atencion al cliente

Andlisis de Sentimientos: Herramientas para el analisis de opiniones y feedback
Herramientas de visualizacion de datos: Transformando datos en informacion (til
Plataformas IA en la Nube: IBM Watson, Google Al y Azure Al

Test de Autoevaluacion

4.1A en la Toma de decisiones

Analisis Predictivo: Cémo la IA puede predecir tendencias y comportamientos
Sistemas de Recomendacion: Implementacion y beneficios en diferentes industrias
IA para la Automatizacion de Procesos: Identificacion y mejora de procesos ineficientes
Herramientas de IA para la toma de decisiones: Casos practicos y aplicaciones
Test de Autoevaluacion

5. Etica e implementacion de soluciones de IA

Introduccion a la ética en la IA: Principios y practicas

Sesgo en la IA: Identificacion y mitigacion de sesgos en los algoritmos
Privacidad y seguridad: Manejo de datos sensibles y proteccion de la privacidad
Marco legal y normativo: Regulaciones y cumplimiento en el uso de la 1A

Futuro de la IA: Tendencias emergentes y proximas innovaciones

Test de Autoevaluacion

6. Proyecto practico

Presentacion del proyecto

Gmail y ChatGPT Writer

Make, ChatGPT y Slides

Google Sheets y Zapier

TLDV, Notion y Zapier

7. Conclusiones y préximos pasos

Conclusiones y préximos pasos
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3. Chatbots Inteligentes para Empresas: Disefio y Mejores Practicas

1. Introduccién
Presentacién
2. Desarrollo

Chatbots Inteligentes para Empresas: Disefio y Mejores Practicas
4. Curso para no programadores: Uso basico de asistentes y GPTs en OpenAl

1. Introduccién
Presentacion

2. Iniciacién a a Botpress
¢ Por qué elegir Botpress?
Casos de uso

Esenciales de Botpress
Test de Autoevaluacion

3. Primeros pasos con Botpress
Flow y accesorios
Variables

Variables en Botpress
Organiza tus chatbots
Test de Autoevaluacion

4. Inteligencia Artificial
Acciones con IA

Agentes

Base de conocimiento
Test de Autoevaluacion

5. Disefio del Chatbot
Disefiando tu chatbot
Test de Autoevaluacion

6. Casos de Uso

Atencién al cliente
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Restaurante

Chatbot desde cero: Primeros pasos
Chatbot desde cero: Conclusion

Test de Autoevaluacion

7. Integraciones

¢ Cémo hacer una integracion simple?
Test de Autoevaluacion

8. Trucos para crear un buen Chatbot
Consejos para un buen chatbot

Manejo de lo inesperado

Test de Autoevaluacion

9. GPTs

GPTs

¢, Cémo crear tus GPTs?

La importancia de la tienda de los GPTs
¢, Cémo crear buenas instrucciones?

¢, Cémo subir documentos a GPTs?
Acciones

Test de Autoevaluacion

10. Conclusiones

Conclusiones y préximos pasos
5. Creacion de chatbots con Dialogflow de Google Cloud

1. Introduccién a Dialogflow
Presentacion

¢, Qué es DialogFlow?
Agentes

Intents

Entidades

2. Compilar agentes en Dialogflow
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Crear cuenta y conocer la interfaz de Dialogflow
Compilar agentes

Compilar agentes: Contexto

3. Contexto, eventos e integraciones en Dialogflow
Administrar contextos

Eventos de plataforma y personalizados
Integraciones y auditoria en Dialogflow

4. Creando nuestro primer Chatbot en Dialogflow
Creando un agente virtual para restaurantes

Crear un chatbot que guarda datos en Google Sheets
Conectando el chatbot a Google Sheets

5. Conclusiones

Conclusiones y proximos pasos
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