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Liderazgo intercultural: Claves para la
gestion de equipos multiculturales

1. INTRODUCCION

Presentacioén

2. LIDERAR EN ENTORNOS MULTICULTURALES: EL RETO YA ESTA AQUI

Introduccion

Diversidad cultural: Entiéndela o fracasa como lider

El mayor error: Creer que tu forma de trabajar es la correcta
Usar lentes, no dogmas

Humildad operativa: Desaprender para poder liderar
Conclusion

Test de autoevaluacion

3. LO QUE NUNCA TE ENSENARON: GESTIONAR CUANDO NADIE PIENSA IGUAL QUE TU

Introduccion

El silencio no siempre significa acuerdo

Cuidado con el sincericidio

El mensaje equivocado en el canal equivocado
Hablar el mismo idioma no garantiza entendimiento
Conclusion

Test de autoevaluacion

4. HABILIDADES IMPRESCINDIBLES PARA LIDERAR EQUIPOS GLOBALES

Introduccion
Ganar la confianza antes de tomar decisiones

Delegar decisiones sin perder el control

)



Alinear culturas sin imponer ritmos
El riesgo de las jerarquias en los equipos multiculturales
Conclusion

Test de autoevaluacion

5. COMO LIDERAR CADA DiA EN DIVERSAS CULTURAS: BAJA AL BARRO

Introduccion

Integrar sin unificar: Adaptar el método para mantener el proposito
Cuidar la cultura al corregir

Mantener el rumbo ante cambios constantes

Cerrar el circulo: Cuando el liderazgo ya no depende de ti
Conclusion

Test de autoevaluacion

6. SEGUIR AFINANDO: ESTO NO ACABA AQUI

Introduccion

Tus bloqueos internos: Si no los ves, los seguiras repitiendo

Donde puedes aplicar ya esto y aun no lo estas haciendo

Formarte es un habito que se practica a diario

Tu decides: Seguir dirigiendo como lo hacias o dar el salto a un verdadero lider global
Conclusion

Test de autoevaluacion

7. CONCLUSIONES

Conclusiones y proximos pasos
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