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Contenido

Curso de Introduccion al diseno centrado
en el usuario (UX)

1. INTRODUCCION

Presentacioén

2. ¢QUE ES LA EXPERIENCIA DE USUARIO?

¢Qué es la experiencia de usuario?

Modelos mentales, conceptuales y patrones de disefo
Diseno Centrado en Usuario, Usabilidad, Ul y otras disciplinas
Las disciplinas del disefio

Decalogo heuristico de Nielsen

3. DESCUBRIR'Y ENTENDER EL CONTEXTO

El proceso de disefo

Entender el contexto de Negocio
Entender el contexto de los usuarios
Otros métodos de User Research

Personas, mapas de empatia y User Journeys

4. DEFINICION Y DISENO

Arquitectura de la informacion
Cardsorting y Tree Testing
Mapas del sitio y UserFlows
Wireframes

Ul y Atomic Design

Moodbards, Design System y Prototipos

5. EVALUACION Y TESTEO

W)



Evaluacion heuristica
Test de usuarios
¢:Como hacer un test de usuarios?

Otros tipos de test de usuarios

6. CONCLUSIONES

Conclusiones y aprendizaje
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