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1. INTRODUCCION

Presentacioén

2. INICIACION A A BOTPRESS
¢Por qué elegir Botpress?

Casos de uso

Esenciales de Botpress

Test de Autoevaluacién

3. PRIMEROS PASOS CON BOTPRESS

Flow y accesorios
Variables

Variables en Botpress
Organiza tus chatbots

Test de Autoevaluacion

4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Acciones con IA
Agentes
Base de conocimiento

Test de Autoevaluacioén

5. DISENO DEL CHATBOT

Disefiando tu chatbot
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6. CASOS DE USO

Atencién al cliente

Restaurante

Chatbot desde cero: Primeros pasos
Chatbot desde cero: Conclusion
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7. INTEGRACIONES

¢Como hacer una integracién simple?
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8. TRUCOS PARA CREAR UN BUEN CHATBOT
Consejos para un buen chatbot
Manejo de lo inesperado
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9. GPTS

GPTs

¢Como crear tus GPTs?

La importancia de la tienda de los GPTs
¢Como crear buenas instrucciones?
¢Como subir documentos a GPTs?
Acciones
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10. CONCLUSIONES

Conclusiones y proximos pasos
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