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Evaluación y diagnóstico de la

Experiencia de Usuario de un producto

digital a través de UX Research

• Interpretar los requerimientos del cliente para definir un problema de investigación

• Diseñar una metodología realista y combinada de investigación UX Research

• Ejecutar las diferentes técnicas de investigación

• Recopilar los datos obtenidos y transponerlos a un único informe de resultados
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