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Contenido

Certificacion PMP Parte 13: Gestion de
personas

1. INTRODUCCION

Presentacioén

2. GESTION DE EQUIPO
Liderazgo de equipos

Construir y dirigir el equipo
Empoderamiento del equipo
Construir el equipo

Definir las reglas basicas del equipo

Test de autoevaluacion I: Gestion de equipo

3. VISION Y EQUIPOS VIRTUALES

Construir vision compartida

Técnicas y herramientas para construir una vision compartida
Involucrar a equipos virtuales

Apoyar a equipos virtuales

Test de autoevaluacion Il: Visién y equipos virtuales

4. LIDERAZGO FACILITADOR

Gestion de conflictos

Soporte al rendimiento del equipo
Gestionar impedimentos

Trabajo con impedimentos

Test de autoevaluacion llI: Liderazgo facilitador

5. LIDERAZGO DE PROYECTO
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Negociar acuerdos de proyecto (Parte I)
Negociar acuerdos de proyecto (Parte Il)
Mentorizar a interesados relevantes
Asegurar la formacién del equipo
Aplicar inteligencia emocional

Test de autoevaluacion IV: Liderazgo de proyecto
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